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湖南文理学院

关于印发《湖南文理学院教师教学质量评价办法》的通知
校属各单位：

《湖南文理学院教师教学质量评价办法》经学校研究同意，现予印发，请遵照执行。
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     湖南文理学院

     2016年3月2日

湖南文理学院教师教学质量评价办法 
课堂教学是大学教学工作的中心环节，对教师课堂教学质量进行评价是学校宏观调控教学工作的重要手段之一，是对教师教学工作考核的重要依据。为了使我校教师教学质量评价工作更科学规范，更有利于教师潜心钻研教学，增强教师教书育人的责任感，提高教学水平和教学质量，特制定本办法。
一、评价目的
1.帮助任课教师了解自己的优势与不足，推动教师不断提高教学能力和教学水平，不断改进教学内容和教学方法。

2.为教学管理部门、各教学单位全面了解教学情况，科学制定政策、规定、措施、规划等提供客观依据。

3.为教师工作考核、评优、晋职晋级等提供重要依据。
二、评价原则

1.科学性原则

遵循高等教育规律，以实事求是的态度，系统、客观、真实、准确地反映教师课堂教学的基本属性、过程、效果，重视客观条件与主观能动性相结合，目标、条件、过程和效果相结合，定性评价与定量评价相结合。

2.导向性原则
评价指标体系在全面反映教师课堂教学工作状态和水平的基础上，注重其导向性。导向性主要体现在三个方面：指标要素的取舍、要素内涵的界定、等级标准的确定。

 3.可操作性原则
在评价指标体系设计中，评价要素作为教学评价的主要依据应有明确的内涵和标准，突出重点、点面结合。实施方案充分考虑我校的实际，突出可行性。

 4.发展性原则
评价结果的使用中，应结合课程性质、分类和任课教师的职称层次，注重教师课堂教学质量的发展性，既注意现实状态，也注意状态的发展趋势，促进教师专业水平的发展和教学能力的提高。
三、评价对象
教学质量评价的对象为承担我校全日制本科教学任务的任课教师（含兼职教师），按课程的归属学院（部）进行归口。

若有两位教师在同一学期为同一部分学生分先后开设同一门课程时，要对每位教师分别进行评价；同一位教师同一学期为同一部分学生讲授不同的课程，要按每门课程对教师分别进行评价。

四、评价指标体系
教师课堂教学质量评价指标体系主要根据《湖南文理学院教师教学工作细则》和教育部本科教学工作水平评估内涵中对教师课堂教学质量的要求，结合学校实际制订。对教师课堂教学质量的评价包括：教学态度、教学内容、教学能力、教学方法与教学手段、教学效果五个方面的内容，评价标准见附件1、附件2。 
五、评价组织与实施
1.教师教学质量评价工作在主管校长领导下，由学校教学督导评估中心统一组织实施。

2.教学评价每学期进行一次，由“学生网上评教”、“教学院（部）评价”、“督评专家评价”和“同行评价”四个项目组成。

（1）学生评价。学生在学校教务管理系统网上测评功能开放的时间内自行在网上进行评价，评价时要对每位教师予以定性评价并根据评价指标打分，打分结果统计时去除评价分数的前10%和后10%，平均分数即为教师网上学生评价的最后得分。
（2）教学院（部）评价。教学院（部）组织本单位教学督评小组按照本单位制定的任课教师教学质量评价指标体系进行评价。每个教学院（部）的教师评价结果要适当拉开差距，其中优秀（90分及90分以上）比例不得高于30%。评价指标体系的指导性意见见附件3。
（3）督评专家评价。督评专家评价的主要依据主要是教师的教案、教学手册等教学资料及平时听评课情况。
（4）同行评价。由教研室主任负责组织，实行同行互评。同行评价得分仅供参考，不纳入教师教学评价总分计算。
评价项目分值按照学生评价50％、教学院（部）评价30%、督评专家评价20％的权重以百分制对每位教师教学质量作出总评价。

3.每位教师要对自己本学期教学工作认真总结评价，写出书面总结报告。
六、评价结果应用
1.教学督导评估中心在每学期初将上学期的评价结果反馈给各教学院（部），学校对各单位教学评价得分前20%的教师予以通报表彰。各学院（部）应将评价结果反馈给教师本人，学院（部）对评价得分较低的教师要进行质量跟踪，帮助教师改进和提高教学质量。

2.各教学院（部）应将每学期教师教学质量评价结果记入教师业务档案。

3.教师教学质量评价结果用于湖南文理学院高教系列职称评审。

4.教学评价成绩为不合格的教师，本人要写出书面分析、改进提高的期限及措施，教学院（部）要帮助其整改，整改结束后进行复评，仍不合格者，安排进修学习或调离教学岗位。

七、其他

1.本办法自发布之日起执行，原有相关办法一并废止。

2.本办法由学校授权教学督导评估中心负责解释，
附件： 1.湖南文理学院教师教学质量学生评价参照表I．（理
论课教学专用）
             湖南文理学院教师教学质量学生评价参照Ⅱ．（实
验课或技能课教学专用）

2.湖南文理学院教学评价定性评价指标[课程]

3.湖南文理学院教学院（部）任课教师教学质量评价工作
指导性意见

附件1

教师教学质量学生评价参照表I．理论课教学专用
	评价内容
	评  价  标  准
	备注

	教学态度
	1、仪态端庄，精神饱满，坚持教书育人。不随意调、停课，上课不迟到早退。
	

	教学内容
	1、知识面宽，教学内容充实，信息量适宜。
	

	
	2、教学内容娴熟，讲课条理清晰，重点突出，详略得当，难点解释清楚。
	

	
	3、注意反映学科发展前沿，联系专业实际，介绍学习和研究方法。
	

	教学能力
	1、教材处理得当，讲课具有感染力，能吸引学生的注意力，激发学生学习兴趣。
	

	
	2、语言准确简练，逻辑严谨，形象生动；板书工整，书写规范。
	

	教学方法与手段
	1、因材施教，善于运用各种教学方法（启发式、讨论式、研究式）教学，师生互动良好。
	

	
	2、恰当有效地使用现代教学手段和教学工具辅助教学。重视培养学生的创新能力
	

	教学效果
	1、对问题的阐述深入浅出，有启发性，能给予学生思考和创新的启迪，课堂气氛活跃。
	

	
	2、学生能够掌握课程的基础知识和基本技能。
	


教师教学质量学生评价参照表II．实验课或技能课教学专用

	序号
	参  考  标  准
	备注

	1
	教学认真负责，严格要求自己和学生，注重教书育人
	

	2
	不随意停课、调课，不迟到、早退。
	

	3
	提前预告实验内容，实验准备工作充分。
	

	4
	实验内容充实，突出操作或训练要领，注意解决难点。
	

	5
	讲授富于生动性，线索清晰，过程简洁明了。
	

	6
	重视学生能力培养，引导学生正确掌握知识与技能。
	

	7
	认真巡回指导，耐心解答问题，示范准确熟练。
	

	8
	注意将本学科内容与生产实际、专业实际相联系。
	

	9
	认真批阅实验报告，及时了解学生技能学习、实验操作的情况
	

	10
	学生学习本课程后，能准确掌握其基本知识和技能，并能独立操作、演示。
	


附件2                                         

湖南文理学院教学评价定性评价指标[课程]

	课程类别:理论课
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	一级指标
	二级指标
	
评价标准
	等 级

	
	
	
	优秀
	良好
	中等
	合格
	不合格

	教学态度
	　
	精神饱满，充满激情，引导学生积极向上，坚持教书育人。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	知识面宽，教学内容充实，信息量大。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	认真备课，有教案；教学内容娴熟，运用自如，条理清楚。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	教学内容注意反映学科发展前沿，联系专业实际。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	讲课逻辑性强，有感染力，能吸引学生的注意力，激发学生学习兴趣。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	语言准确简练，形象生动；板书工整。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	能有效地利用各种教学方式（启发式、讨论式、研究式）；恰当有效地利用教学手段和教学工具辅助教学；师生互动好。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	教材处理得当，重点明确，难点解释清楚。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学效果
	　
	对问题的阐述深入浅出，有启发性，能给予学生思考和创新的启迪，课堂气氛活跃。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学效果
	　
	学生反映教学效果好，收获大。
	9
	8
	7
	6
	5

	课程类别:实践课
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	一级指标
	二级指标
	评价标准
	等 级

	
	
	
	优秀
	良好
	中等
	合格
	不合格

	教学态度
	　
	不随意停课、调课，不迟到、早退。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学态度
	　
	教学认真负责，严格要求自己和学生，注重教书育人.
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	注意将本学科内容与生产实际、专业实际相联系。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	实验内容充实，突出操作或训练要领，注意解决难点。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	提前预告实验内容，实验准备工作充分。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	认真巡回指导，耐心解答问题，示范准确熟练。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	重视学生能力培养，引导学生正确掌握知识与技能。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	讲授富于生动性，线索清楚，过程简洁明了。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	认真批阅实验报告，及时了解学生技能学习、实验操作的情况
	9
	8
	7
	6
	5

	教学效果
	　
	认真学习本课程后，能准确掌握其基本知识和技能，并能独立操作、演示。
	9
	8
	7
	6
	5

	课程类别:上机课
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	一级指标
	二级指标
	评价标准
	等 级

	
	
	
	优秀
	良好
	中等
	合格
	不合格

	教学态度
	　
	不随意停课、调课，不迟到、早退。
	0
	0
	0
	0
	0

	教学态度
	　
	教学认真负责，严格要求自己和学生，注重教书育人 
	0
	0
	0
	0
	0

	教学内容
	　
	注意将本学科内容与生产实际、专业实际相联系。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	实验内容充实，突出操作或训练要领，注意解决难点。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	提前预告实验内容，实验准备工作充分。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	认真巡回指导，耐心解答问题，示范准确熟练。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	重视学生能力培养，引导学生正确掌握知识与技能。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	讲授富于生动性，线索清楚，过程简洁明了。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	认真批阅实验报告，及时了解学生技能学习、实验操作的情况
	9
	8
	7
	6
	5

	教学效果
	　
	认真学习本课程后，能准确掌握其基本知识和技能，并能独立操作、演示。
	9
	8
	7
	6
	5

	课程类别:体育课
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	一级指标
	二级指标
	评价标准
	等 级

	
	
	
	优秀
	良好
	中等
	合格
	不合格

	教学态度
	　
	精神饱满，充满激情，引导学生积极向上，坚持教书育人。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	教学内容注意反映学科发展前沿，联系专业实际。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	知识面宽，教学内容充实，信息量大。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	认真备课，有教案；教学内容娴熟，运用自如，条理清楚。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	讲课逻辑性强，有感染力，能吸引学生的注意力，激发学生学习兴趣。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	语言准确简练，形象生动；板书工整。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	能有效地利用各种教学方式（启发式、讨论式、研究式）；恰当有效地利用教学手段和教学工具辅助教学。师生互动好。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	教材处理得当，重点明确，难点解释清楚。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学效果
	　
	学生反映教学效果好，收获大。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学效果
	　
	对问题的阐述深入浅出，有启发性，能给予学生思考和创新的启迪，课堂气氛活跃。
	9
	8
	7
	6
	5

	课程类别:外语课
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	一级指标
	二级指标
	评价标准
	等 级

	
	
	
	优秀
	良好
	中等
	合格
	不合格

	教学态度
	　
	精神饱满，充满激情，引导学生积极向上，坚持教书育人。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	教学内容注意反映学科发展前沿，联系专业实际。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	知识面宽，教学内容充实，信息量大。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学内容
	　
	认真备课，有教案；教学内容娴熟，运用自如，条理清楚。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	讲课逻辑性强，有感染力，能吸引学生的注意力，激发学生学习兴趣。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学能力
	　
	语言准确简练，形象生动；板书工整。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	能有效地利用各种教学方式（启发式、讨论式、研究式）；恰当有效地利用教学手段和教学工具辅助教学。师生互动好。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学方法与手段
	　
	教材处理得当，重点明确，难点解释清楚。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学效果
	　
	学生反映教学效果好，收获大。
	9
	8
	7
	6
	5

	教学效果
	　
	对问题的阐述深入浅出，有启发性，能给予学生思考和创新的启迪，课堂气氛活跃。 
	9
	8
	7
	6
	5


附件3  

教学院（部）任课教师教学质量评价工作指导性意见

为使教学院（部）切实做好任课教师的教学质量评价工作，进一步提升我校教师教学能力与水平，促进教师的专业发展，提高教学质量。学校要求各单位在制定教学院（部）评价标准时，要体现评价的改进与发展功能，并具有一定的区分度。为此特提出如下指导性意见。

    一、教学院（部）教师教学质量评价内容

教师教学质量评价体系可由四部分构成：

（一）师德师风。师德师风对学生成人成才具有潜移默化的影响，要注意把教师遵守教学纪律，为人师表，严谨治学，从严执教，遵守学术道德作为主要观测点。

（二）教学态度与水平。要把教师教学的全过程（如备课，课后辅导答疑及作业批改等）工作实绩及学生的满意度作作为主要观测点。

 （三）教学效果。要依据学生评价、同行评价结果以及学生学业成绩、可比性比赛成绩（指导学生获奖情况、在教书育人方面的获奖情况）等方面对教师的教学效果做出全面客观的判断与评价。

（四）教学改革与研究。要把教师的教学改革与研究（教改项目、教改论文）、教学奖励（教学成果奖、教学名师、教学优秀奖、教材奖）作为主要的观测点。

各教学院（部）在制定评价体系时，可根据本单位具体情况，将师德师风、教学态度与水平、教学效果、教学改革与研究这四个部分设置为一级指标，下设若干个二级指标或主要观测点。对各级指标或主要观测点应提出定量、定性或定量与定性相结合的具体评价标准的内涵要求。

    二、制定评价标准时应注意的问题

（一）评价的个性化
教学院（部）在制定评价标准时应根据专业性质、课程特点制定符合自身专业性质和课程特点的评价指标体系，确保有针对性的评价教师教学。

（二）评价的差别化

教学院（部）在制定评价标准时可根据不同成长阶段教师的差异制定相应的评价标准，体现层次性与差异性，进行分层、分类评价。

 （三）评价的科学化

一个评价体系是否具有一定的区分度，能否体现鉴别、改进、发展的功能，就体现在评价指标体系的科学性上，为此，各教学院（部）要认真研究、广泛听取教师意见，科学论证，定量与定性相结合，制定出符合专业、课程特点的科学的、操作性强的评价指标体系。

（四）评价反馈的适时化

教学院（部）对教师教学进行评价后，并不意味着评价工作的终结，教学院（部）应适时的让教师知道自己在教学过程中存在问题，指出教师今后努力的方向，从而提高教师教学质量，促进教师专业发展。

（五）评价的准确度

教学院（部）对教师教学进行评价时要从师德师风、教学态度与水平、教学效果及教学改革与研究等四个方面综合进行，不能主要依据学生评价或学校督导评价的成绩。

    三、几点要求

（一）各教学院（部）应成立任课教师教学质量评价工作小组，主要负责制定教师教学质量评价标准，明确评价办法和程序，并组织实施。

（二）各教学院（部）要根据本指导意见的要求，结合自身实际情况，制定科学合理、切实可行、操作性强、具体量化的评价指标体系，并于学期末交教学督导评估中心存档备查。

（三）各教学院（部）根据本指导意见要求所制订的本单位任课教师教学评价方案, 并于学期末报学校教学督导评估中心备案。
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